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La regolamentazione delle ripercussioni sulla salute e
sicurezza sul lavoro dell'’economia delle piattaforme online

Ricerca presentata da European Risk Observatory riguardo ai rischi professionali dei lavoratori che operano su piattaforme
online, quindi anche su piattaforme elearning.

Dietro ogni piattaforma elearning c'e sempre un uomo (o una donna) che trascorre la sua giornata lavorativa dietro al monitor di
un computer. E' un'attivita recente e innovativa, a forte contenuto tecnologico e, proprio per questo soggetta alle nuove fonti di
stress digitale che sono riassunte dal termine "tecnostress".

Proprio per indagare il rischio professionale al quale sono esposti i lavoratori 'tecnologici', in particolare coloro che lavorano
sulle piattaforme online, nel novembre 2017 lo European Risk Observatory della European Agency for Safety and Health at
Work ha presentato a Tallin una corposa ricerca condotta dal professor Sacha Garben relativa a "La regolamentazione delle
ripercussioni sulla salute e sicurezza sul lavoro dell'economia delle piattaforme online".

Questa relazione di 60 pagine (disponibile solo in lingua inglese e presentata in Italia dal Sito specializzato Tecnostress.it)
descrive i potenziali rischi di sicurezza e salute sul lavoro (SSL) che sono stati identificati in relazione al lavoro su piattaforme
online per evidenziare le sfide agli attuali approcci normativi in materia di Salute e Sicurezza sul Lavoro e presentare i pill
significativi esempi in corso di svolgimento presso alcune nazioni europee.

Il rapporto, che non pretende di dare un verdetto sul fatto se il lavoro online sia "buono" o "cattivo" - menziona, oltre ai
potenziali rischi, anche i potenziali benefici del lavoro online, come ridurre la portata del lavoro sommerso.

Il sommario della ricerca ¢ il seguente:
1- Definizioni: economia delle piattaforme online e concetti correlati

¢ [ a digitalizzazione della societa e 'economia digitale

¢ Piattaforme online e 1'economia della piattaforme online

® Economia collaborativa e di condivisione

¢ La gig economy, 1'economia on-demand, il lavoro con piattaforme online e varie forme di lavoro atipico

2 - La regolamentazione del lavoro di piattaforma online

e Fattori che complicano la regolamentazione dell'economia delle piattaforme online
¢ Le sfide normative e politiche del lavoro su piattaforme online
¢ Opzioni di regolamentazione e politiche in relazione al lavoro sulle piattaforme online

3 - Implicazioni OSH

o Effetti diretti sulla SSL della piattaforma online
¢ Gli effetti indiretti sulla SSL della piattaforma online funzionano a causa di un'incerta applicabilita delle norme
sull'occupazione
¢ Francia
¢ Regno Unito
¢ Danimarca
¢ Svezia
¢ Finlandia
¢ Paesi Bassi
¢ Belgio
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http://www.tecnostress.it/

¢ Irlanda

# Sviluppi specifici in altri Stati membri dell' UE
¢ [.a Commissione europea
¢ [] Parlamento europeo
¢ La Corte di giustizia dell'UE

4 Osservazioni conclusive

Scarica la relazione integrale " Protecting Workers in the Online Platform Economy: An overview of regulatory and policy
developments in the EU", pdf 1.05Mb - European Risk Observatory Discussion Paper.
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