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Apprendimento sociale sul posto di lavoro - Infografica

Che cos'e l'apprendimento sociale e come integrarlo virtuosamente alla formazione sul posto di lavoro?

Quando le persone imparano attraverso 1'osservazione, l'imitazione o le istruzioni dirette di qualcuno si parla di apprendimento
sociale.

Questo particolare tipo di apprendimento € un processo cognitivo e comportamentale che si verifica in un contesto sociale e si
basa sulla condivisione delle conoscenze attraverso interazioni con gli altri.

Quali sono i vantaggi dell'apprendimento sociale sul posto di lavoro?

e E essenziale nello sviluppo dei dipendenti;

¢ facilita la collaborazione e il lavoro di squadra;

® aumenta la produttivita;

* mantiene un sano livello di competitivita tra i dipendenti;
® motiva i dipendenti.

Come integrare I'apprendimento sociale sul posto di lavoro?

1. Usa tecnologie eLearning;

2. offri percorsi di formazione;

3. facilita le interazioni informali tra i team;

4. incoraggia i colleghi a darsi un feedback reciproco sul proprio lavoro.
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